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ช่ือ    นางสาว  หทยัชนก  บุญประสม  (Coach Natalie) 
การศึกษา ปริญญาโท ศิลปะศาสตร์มหาบณัฑิต  คณะภาษาและการส่ือสาร  หลกัสูตร 

นานาชาติ  จากสถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์ (นิดา้ NIDA) 

คุณสมบติัและประสบการณ์ 

 วทิยากร และพธีิกร               

ฝึกอบรมดา้นศิลปะการพดูใหก้บัหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และบุคคลทัว่ไป ทั้งภาคภาษาไทย

และภาษาองักฤษ เป็นหน่ึงในวิทยากรทีมท่านอาจารยพ์ะเยาว ์พฒันพงศ ์ วิทยากรช่ือดงั

ระดบัประเทศ นกัพูดผูไ้ดรั้บรางวลัเขม็ทองฝังเพชร และผูไ้ดรั้บฉายา หญิงเหลก็แห่งวงการนกัพูด

ไทย อีกทั้งยงัมีหลกัสูตรฝึกอบรมเป็นของตวัเองหลายหลกัสูตร เช่น หลกัสูตรเพื่อพฒันาศกัยภาพ

ดา้นศิลปะการพูด การนาํเสนอ ใหท้รงพลงัและใหไ้ดใ้จคน หลกัสูตร MIND SET เคลด็ลบัสู่

ความสาํเร็จ และอีกหลายหลกัสูตร ภายใตช่ื้อ เพจ “พูดเป็น ชีวิตรุ่ง” By Coach Natalie    
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 อาจารย์พเิศษมหาวทิยาลยั ไดรั้บเชิญจากมหาวิทยาลยัหลายแห่งในประเทศไทย เช่น 

มหาวิทยาลยัอชัสัมชญั กรุงเทพ  มหาวิทยาลยักรุงเทพ (วิทยาเขตรังสิต)   มหาวิทยาลยัพะเยา 

(วิทยาเขต กรุงเทพ) มหาวิทยาลยัพิษณุโลก (วิทยาเขต กรุงเทพ) มหาวิทยาลยัราชภฎัจทัรเกษม  

มหาวิทยาลยัราชภฎับา้นจอมบึง   มหาวิทยาลยัราชภฎัภูเก็ต  มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ และอ่ืนๆ  

เพื่อบรรยาย  อบรมและใหค้วามรู้แก่นกัศึกษาดา้นการท่องเท่ียว  เช่น  เป็นผูฝึ้กอบรมนกัศึกษา

หลกัสูตรมคัคุเทศก์ ทั้งในหอ้งเรียนและภาคสนาม  เป็นผูบ้รรยายเร่ืองภาษาองักฤษสาํหรับ

อุตสาหกรรมการท่องเท่ียว   เป็นผูบ้รรยายเร่ืองการส่ือสารขา้มวฒัธรรม  เป็นตน้   

 

 มคัคุเทศก์ภาษาองักฤษเกือบ 20 ปี  นาํเท่ียวนกัท่องเท่ียวชาวอเมริกนั และนกัท่องเท่ียวจากทัว่โลก

ท่ีมาเยอืนภูมิภาคเอเซียตะวนัออกเฉียงใต ้ โดยเฉพาะประเทศไทย  ลาว กมัพูชา และเวยีตนาม 

ไดรั้บความไวว้างใจจากบริษทัต่างๆ  ใหเ้ป็นผูดู้แลลูกคา้ระดบั  VVIP  จากทัว่โลกในโอกาสสาํคญั

ต่างๆ  เช่น นาํเท่ียวราชนิกุลจากราชวงคใ์นยโุรป  นาํเท่ียวเอกอคัรราชทูตสหรัฐอเมริกาประจาํ

ประเทศไทย  Mr.Gyln T.Davies, เป็นผูดู้แล CEO จากบริษทัต่าง ๆ , และอ่ืนๆ อีกมากมาย  

เป็นตน้ 

รางวลัและเกียรติประวติัในการทาํงาน 

 ไดรั้บรางวลั ผูว้ิจารณ์ดีเด่น และรางวลัผูแ้นะนาํตนเองดีเด่น  จากหลกัสูตร ศิลปะการพดูในท่ี

ชุมนุมชนขั้นสูง จากสมาคมฝึกการพูดแห่งประเทศไทย โดยท่านอาจารยพ์ะเยาว ์พฒันพงศ ์เป็น

ผูอ้าํนวยการหลกัสูตร 

 ไดรั้บรางวลักินรี  หรือรางวลัมคัคุเทศก์ภาษาองักฤษดีเด่น ประจาํปี 2010  จากการท่องเท่ียวแห่ง

ประเทศไทย 

 ไดรั้บการคดัเลือกจากสมาคมมคัคุเทศก์อาชีพแห่งประเทศไทย  ใหเ้ป็นตวัแทนประเทศไทย ใน

การเขา้ประกวดการแข่งขนัมคัคุเทศก์ดีเด่นแห่งภูมิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ ณ  ประเทศ

อินโดนีเซีย ในปี 2011 

 ไดรั้บรางวลัมคัคุเทศก์ยอดเยีย่ม  หรือรางวลั Excellence Award for Best Guide จาก

บริษทั Audley Travel ประเทศองักฤษ  ในปี 2012 

 เป็นผูติ้ดต่อประสานงานระหว่าง  สมาคมมคัคุเทศก์อาชีพแห่งประเทศไทย  และสมาพนัธ์

มคัคุเทศก์โลก  ในระหว่างปี 2010 – 2011 
 เป็นหน่ีงในคณะผูบ้ริหารและผูป้ระสานงานของสมาคมมคัคุเทศก์แห่งเอเชียตะวนัออกเฉียงใต ้ 

หรือท่ีเรียกว่า    
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The Southeast Asia Tourist Guides Association (SEATGA) ในระหว่างปี 
2011 – 2014 

 ไดรั้บใบประกาศนียบตัร “Train the Trainer” จากมหาวิทยาลยัพะเยาร่วมกบัคณะเทรนเนอร์

ท่ีไดรั้บการอบรมจากสมาพนัธ์มคัคุเทศก์โลก   
 ไดรั้บใบประกาศนียบตัร “การฝึกอบรมการเป็นพิธีกร” จากคณะศิลปะศาสตร์  

มหาวิทยาลยัมหิดล  
 เป็นคณะกรรมการบริหารสมาคมภาษาเพื่อการศึกษา อาชีพ และธุรกิจนาํเท่ียว 

 


